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PRESIDENT

Chers membres, collaborateurs
et collaboratrices,

Je suis ravi de vous présente notre rapport annuel
pour l'année 2022-2023, une année marquée par
des défis, des transitions et des développements
pour notre organisation.

Lannée précédente fut soulignée de décisions
importantes pour l'avenir de ’'ACSM Filiale de Montréal
avec, notamment, la démutualisation de la Filiale de
Montréal et de la Division du Québec. Cette transition
slest déroulée dans un contexte difficile alors que le taux
de roulement était des plus élevés et que le personnel
en place en subissait les contrecoups. Je suis fier
daffirmer que les efforts inestimables et lengagement
sans faille de notre conseil dadministration ont permis
de stabiliser et rebatir le noyau de gestion

de l'organisme.

Dans cet élan de réorganisation, nous avons eu le
plaisir daccueillir Josée C6té, notre nouvelle directrice
générale, qui a apporté une expertise et une passion
inestimables a 'ACSM Filiale de Montréal. Grace a

son leadership éclairé, nous avons pu redresser nos
opérations et poursuivre notre mission.

Cette année fut également marquée par l'exercice de
la nouvelle planification stratégique triennale, qui nous
a permis de clarifier notre vision et nos objectifs pour
I'avenir. Un plan d'action réaliste en est ressorti : il nous
aidera a grandir de maniére agile et respectueuse,

en prenant en compte les défis a venir et les moyens

a prendre pour les surmonter.

Je me réjouis de voir que
I'ACSM Filiale de Montréal
continue de jouer son réle,
si essentiel, en promotion

de la santé mentale des
Montréalaises et Montréalais,
et je tiens a remercier

tous les membres de notre
organisation pour leur
dévouement, leur passion et
leur engagement envers notre
mission. Je suis convaincu
quensemble, nous pouvons
faire une réelle différence.

Merci de faire partie de cette
grande famille de '’Association
canadienne pour la santé
mentale.

ALEX LETOURNEAU




DIRECTRICE GENERALE

Lannée 2022-2023 fut une année de
transition importante pour ’ACSM Filiale
de Montréal. Je suis honorée davoir

rejoint l'équipe a ce moment déterminant
de I'histoire de l'organisme. En effet, en
amorcant sa 44e année dexistence, la Filiale
de Montréal poursuit sa mission dans un
élan de renouveau. Mon arrivée en fonction
dans un contexte de post-démutualisation,
de réorganisation de Iéquipe et de
planification stratégique a été marquée

par des défis de taille, mais 6 combien
stimulants !

Ma premiére fierté est davoir rebati
l'équipe de travail et de meétre entourée
de collaboratrices de choix, engagées

et investies pour la santé mentale. Ma
contribution au processus de planification
stratégique triennale de 2023-2026

m'a également permis de macclimater
rapidement et de mieux mapproprier les
enjeux et réalités vécus par lorganisation.
Quelle belle entrée en la matiere pour

un nouveau poste de direction! Et que
dire des administrateurs, employées,
membres, ressources expertes de l'externe
et partenaires du réseau, qui m'ont
accompagnée tout au long de l'exercice et
qui ont démontré un engagement sans faille
envers notre organisation et notre mission
de promotion de la santé mentale.

La nouvelle planification stratégique de
I’ACSM Filiale de Montréal permettra

de définir clairement les orientations et
objectifs a atteindre pour les trois prochaines
années. Cela va contribuer également a
unifier I'¢quipe, le conseil dadministration

et nos membres derriére un plan daction
rassembleur qui viendra confirmer notre place
de leader en promotion de la santé mentale
et en prévention des maladies mentales
aupres de la communauté montréalaise,
mission qui nous démarque depuis plusieurs
décennies.

En terminant, je tiens a souligner le soutien
indéfectible de mon conseil dadministration
et je remercie chaleureusement mon équipe,
qui contribue quotidiennement a créer une

si belle synergie. Enfin, je profite de l'occasion
pour tendre la main a nos membres, que jai
bien hate de rencontrer et de mieux découvrir
au fil de la prochaine année.

Je vous souhaite une bonne lecture.

JOSEE COTE

Directrice générale






Déterminants sociaux de la santé
(les caractéristiques individuelles,
les milieux de vie, les systéemes,

le contexte global)

Processus d’adaptation (résilience,
développement des compétences
sociales et émotionnelles,
autonomisation)

Parcours de vie (ensemble de
trajectoires de vie : scolaires,
professionnelles, familiales,
relationnelles, de santé)

Information et éducation
(conférences, ateliers et formations)

Campagnes de communication

Publications (guides, articles
et blogue)

Relations avec la communauté
(représentation, concertation,
colloque et consultation)

Prises de parole et
positionnement public

L'Association canadienne pour la
santé mentale (ACSM) a été fondée
en 1918. Il s‘agit d'une des plus
anciennes organisations bénévoles
du Canada. Chaque année, elle
fournit des services directs a plus de
100 000 Canadiennes et Canadiens
grace aux efforts combinés de plus
de 10 000 bénévoles et personnes
employées travaillant dans plus de
135 collectivités d'un océan a l'autre.



L' EQUIPE

EMILIE JORNET,

Directrice des programmes

FANNY
GRAVEL-PATRY,
Conseilléere en promotion
de la santé mentale

JOSEE COTE,

Directrice générale

MARIE-EVE

VAUTRIN NADEAU,
SABINE ASSUIED, Conseillére aux
Chargée de projet pour communications

IKRAM KHIARI,
Responsable de la vie
associative et du service
a la clientéle

Apprivoiser sa solitude
et développer son réseau



CA 2022-2023

ALEX LETOURNEAU,
Président - Consultant en
performance organisationnelle

LEO-ROCH POIRIER,
Vice-président - Retraité INSPQ

ALEXIS BOUCHARD,
Trésorier - Associé-directeur
NordiQ Capital

ANNE-CHRISTINE
BOUDREAULT,

Secrétaire - Avocate associée
en fiscalité chez Cain Lamarre

DAVID CHARRON,
Administrateur - Directeur
gestion des risques

CORALIE CRESSENT,
Administratrice - Entrepreneure
et accompagnatrice
dentrepreneurs gestion

des risques

YANNICK FOUDA MAH,
Administrateur -
Psychoéducateur

EVELYNE LANGLOIS-
PAQUETTE,

Administratrice - conseillére
en financement public

LES ADMINISTRATRICES
QUI ONT QUITTE ACSM
FILIALE DE MONTREAL
AU COURS DE L'ANNEE
2022-2023

NATALIE BERTRAND

ISABELLE DORE

COLLEGUES QUI
ONT QUITTE
L'ACSM-MONTREAL
AU COURS DE
L'ANNEE 2022-2023

CHANTAL BELLEFEUILLE,

Adjointe administrative

ARIANE CHARLEBOIS,
Directrice des communications
de la Division du Québec et de
la Filiale de Montréal

GENEVIEVE FECTEAU,
Directrice générale de la
Division du Québec et de la
Filiale de Montréal

EMILY GERVAIS,
Agente de développement,
partenariats et action
sociopolitique

ALEXIE KIM,
Chargée de projet du volet
grand public

NATHALIE RICHARD,

Agente de développement

des communications et des
programmes
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TS
2022-2023

TOUJOURS PRESENTS
AUPRES DES COMMUNAUTES
MONTREALAISES |

DES PARTENARIATS STIMULANTS ET
DES PROJETS EN COURS, POUR MIEUX
REJOINDRE LA POPULATION :

O Création d'une campagne de
communication grand public avec
la Direction régionale de la santé
publique de Montréal (DRSP)

O Rédaction d'un nouveau fascicule pour
notre guide d'activité en promotion
de la santé mentale des jeunes avec

o Le Centre Axel de I'Université
de Montréal

e |'Observatoire pour I'éducation
et la santé des enfants

e Le Centre de transfert pour la

réussite éducative du Québec
(CTREQ)

O Conception et animation d'ateliers
pour le bien-étre des ainés avec
I'Observatoire Vieillissement et
Société (OVS)
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adapt
1049

téléchargements
d’Adap.t, notre guide
d’activités pédago-
giques pour favoriser
la santé mentale des
jeunes, en francais

et en anglais.

INTERVENANT.E.S

PARENTS

6%
7%

ENSEIGNANT.E.S

14%

PROFESSIONNEL.LE.S
DE LA SANTE

15%

Les webinaires

popup
500

personnes ont suivi nos

webinaires Popup afin de s'informer
sur des sujets précis en promotion
de la santé mentale, grace aux inter-
ventions de nos invités experts.

1040

personnes ont assisté a la conférence
La santé mentale démystifiée, qui
aborde le sujet de la santé psycholo-
gique et répond aux questions
fréquemment posées sur le sujet.
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VIEI"II’ + DE 230

Onne personnes ont suivi
Sd nte mentale au moins une de nos

3 formations du pro-
gramme Vieillir en

bonne santé mentale.

221

téléchargements de
notre guide d’interven-
tion Vieillir en bonne
santé mentale, en
francais et en anglais.

DE BELLES OCCASIONS POUR
PRESENTER NOS SERVICES

Participation a une table ronde organisée
par notre partenaire, le Community Health
and Social Services Network (CHSSN),

le 3 mars ou nous avons pu parler de
promotion-prévention en santé mentale
auprés de la communauté anglophone

de Montréal.

Lors du Salon de I'Association québécoise
des enseignantes et des enseignants du
primaire qui a eu lieu le 24 novembre 2022,
nous avons tenu un kiosque afin de faire

la promotion de notre guide Adap.t.

L'ACSM Filiale de Montréal était présente

a l'événement RBC a coeur, destiné aux
personnes employées proches aidantes

qui a eu lieu le 14 mars 2023 au Centre-Ville
de Montréal.

La directrice des programmes et la conseillére
aux communications ont participé a Iémission
de radio folie douce. Ecouter Iépisode

NOS PUBLICATIONS

Le bonheur a tout prix?
Apprivoiser ses émotions
négatives en cette période
des fétes

Entretenir une relation
saine avec le numérique

La promotion de la
santé mentale au prisme
de l'intersectionnalité :
comprendre pour mieux
agir

Lettre ouverte : En santé
mentale, les mots comptent



https://www.youtube.com/watch?v=B7IGFqvJ_-M
https://acsmmontreal.qc.ca/news/le-bonheur-a-tout-prix-apprivoiser-ses-emotion-negatives-en-cette-periode-des-fetes/
https://acsmmontreal.qc.ca/news/entretenir-une-relation-saine-avec-le-numerique/
https://acsmmontreal.qc.ca/news/la-promotion-de-la-sante-mentale-au-prisme-de-lintersectionnalite/
https://acsmmontreal.qc.ca/news/lettre-ouverte-en-sante-mentale-les-mots-comptent/

NOUVELLE
PLANIFICATION
STRATEGIQUE
2023-2026

..o DE CH
QQQ'\P\ ANGEMENT

Clest dans un élan de changement, tant Les quatre grandes orientations straté-
organisationnel que social, que la nouvelle  giques, pour les trois prochaines années,
planification stratégique triennale s'ins- reflétent notre volonté de stimuler nos
crit. La démarche, portée par le comité actions tout en renforgant l'organisation,
de gouvernance et I'équipe de direction, et ce, afin de poursuivre notre essor et
a mobilisé I'ensemble des forces vives de confirmer notre place en promotion de
l'organisation, soit le conseil dadministra- la santé mentale des Montréalaises et
tion et I'équipe interne, mais également Montréalais.

nos membres et partenaires du réseau
qui ont pris le temps de partager leur
vision et leurs recommandations.



ORIENTATION 1

PROPULSER
L'ORGANISME

Axes d’intervention :

O Augmentation du financement.

O Consolidation de Iéquipe interne.

O  Poursuite du renforcement des
compétences de la gouvernance.

\/\M’

RAPPORT ANNUEL 2022-2023 - UNE ANNEE PLEINE D'ELANS

-
F

ORIENTATION 3

AGIR COMME LEADER
EN PROMOTION DE
LA SANTE MENTALE

Axes d’intervention :

O Implication accrue dans
la collectivité montréalaise.

O Renforcement de notre place
de leader dopinion.

O Rayonnement de notre mission.

ORIENTATION 2

METTRE LES
MEMBRES AU CCEUR
DE L'ORGANISATION

Axes d’intervention :

O Création d'une politique
de membrariat.

O Valorisation de l'engagement des
membres dans l'organisation.

O Augmentation du nombre
de membres.

ORIENTATION 4

DYNAMISER
LOFFRE
DE SERVICE

Axes d’intervention :

O  Promotion et valorisation de
nos programmes et activités.

O Mise en place d'un systeme
dévaluation de nos services.

O Actualisation de notre offre
de services selon les besoins
des communautés montréalaises.



NOTRE OFFRE
DE SERVICE

Nous avons tous une santé mentale. C'est pourquoi
l'accessibilité a I'information et a I'€ducation en santé mentale
est au centre des préoccupations de 'ACSM Montréal.

_oaN VERS ;-

Inspiré des lecons de la pandémie,
l'année 2022-2023 a été marquée par
un bond vers l'accessibilité. Cela sest
concrétisé, entre autres, par la signature
d'un partenariat important entre 'TACSM
Montréal et la Direction régionale de

la santé publique de Montréal pour
I'élaboration d'un projet de littératie

en santé mentale*. Nous avons aussi
profité de cette année pour réviser nos
formations que nous offrons maintenant
en version interactive en ligne ainsi quen
présentiel, en francais et en anglais.

*Campagne a venir en novembre 2023.
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LA SANTE MENTALE
POUR TOUS

la | santé
~ mentale

[

CONFERENCE LA SANTE
MENTALE DEMYSTIFIEE -

Pour toutes celles et ceux qui souhaitent C'EST TRES IMPORTANT

en apprendre plus sur la santé mentale, D'ABORDER LE SUJET DE LA

accroitre leurs connaissances et ,

développer des outils concrets pour leur SANTE MENTALE AFIN QUE

bien-étre et celui de leurs proches. LES GENS ACQUERENT DE
MEILLEURS OUTILS POUR
EUX-MEMES ET CEUX QuI

LES ENTOURENT.
Les webinaires

popup 2

LES WEBINAIRES POPUP

Offerts gratuitement, ces webinaires men-
suels permettent a des expertes et experts
invités de venir démystifier la santé men-
tale en abordant diverses thématiques et
réalités.

Disponibles en différé sur notre site web.



https://acsmmontreal.qc.ca/sante-mentale-demystifiee/
https://acsmmontreal.qc.ca/

LA SANTE MENTALE
DES JEUNES

adapt

Guide d‘activités pédagogiques clé en main offert
en téléchargement gratuit, destiné a outiller toutes
personnes qui enseignent, interviennent aupres des

jeunes ainsi qu‘aux parents, qui souhaitent soutenir
les jeunes pour favoriser leur santé mentale.

Un guide composé de 7 modules :
La santé mentale, c'est quoi?

La gestion du stress

L'estime de soi

L W N -

Les émotions, les reconnaitre
et les exprimer

wi

Maitriser son discours intérieur
Mon arrivée au secondaire

7 Mexprimer par les arts

J'UTILISE LES
MODULES ADAP.T
POUR MES SUIVIS
AVEC LES JEUNES.

LS SONT BIEN

CONSTRUITS,
FACILES A UTILISER
ET ESTHETIQUES.
LES JEUNES SONT

EMBALLES PAR
LES ACTIVITES,
CA CAPTE LEUR

ATTENTION.

JESSIKA
Enseignante en
secondaire 3

Nouveau fascicule a venir sur I'intimidation réalisé en collaboration avec le Centre

Axel de I'Université de Montréal, I'Observatoire pour I'éducation et la santé des
enfants et le Centre de transfert pour la réussite éducative du Québec.

Sortie prévue a la rentrée scolaire 2023.
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LA SANTE MENTALE
DES AINES

Vieillir
e"bonne
santé mentale

PROGRAMME VIEILLIR

EN BONNE SANTE MENTALE

Ce programme a pour objectif
d’améliorer la compréhension de

la santé mentale des personnes agées
pour mieux communiquer avec elles
et les accompagner.

Composé de 3 formations et d'un guide
d’intervention en soutien a la pratique,

il s'adresse aux proches aidants, bénévoles
et intervenants qui souhaitent mieux

comprendre la santé mentale et les impacts

des changements liés au vieillissement.

Contenu des formations :

1 Vieillissement et stratégie
d'adaptation

2 Stress et détresse chez les ainés

Gestion de crise
et intervention aupres dainés

Nouveau : maintenant
disponible en anglais

Apprivoiser
*¢SOLITUDE

— et
~—[DEVELOPPER
- Son reseau

PROGRAMME APPRIVOISER
SA SOLITUDE ET DEVELOPPER
SON RESEAU -

Composé de 6 ateliers réflexifs et partici-
patifs, ce programme, destiné aux 55 ans
et plus, vise a améliorer le bien-étre en
misant sur le maintien de l'autonomie

et I'importance d'un bon réseau social
et de soutien.

E Son, <
Q%"“DR SOn Elay

Désormais disponible
en présentiel et en
virtuel, le programme
est prét a prendre
son envol grace a

la nouvelle boite a
outils mise en place
pour faciliter son
implantation a travers
le Québec.


https://acsmmontreal.qc.ca/vieillir-en-bonne-sante-mentale/
https://acsmmontreal.qc.ca/apprivoiser-sa-solitude-et-developper-son-reseau/

LA FORMATION VIEILLIR
EN BONNE SANTE
MENTALE MA PERMIS DE
ME RAPPELER QUE CEST
NORMAL DE SE SENTIR
IMPUISSANTE. CE QUI

EST IMPORTANT, CEST
DE NE PAS RESTER SEULE
AVEC LES DOSSIERS PLUS

DIFFICILES. IL FAUT
EN PARLER.

2 ANNIE

Intervenante

LA SANTE MENTALE
AU TRAVAIL

+ travailleurs autonomes

NOTRE VOLET
D'ECONOMIE SOCIALE

Cette formation, destinée aux
travailleuses et travailleurs
autonomes, et aux entrepreneuses
et entrepreneurs solos, propose de
les engager dans leur bien-étre en
prenant soin de leur santé mentale.

Sous forme d‘atelier, notre animatrice,
coach professionnelle certifiée et
formatrice agréée, Marie-Pierre
Caouette, propose des activités
interactives et dynamiques favorisant
la recherche de stratégies concreétes
pour les adapter a leur réalité.

RAPPORT ANNUEL 2022-2023 - UNE ANNEE PLEINE D’ELANS
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https://acsmmontreal.qc.ca/ensemble-travailleurs-autonomes/

LA SEMAINE DE LA




L'EMPATHIE EST ETROITEMENT
LIEE AUX COMPORTEMENTS
COMPATISSANTS, PROSOCIAUX,
SANS AGRESSIVITE ET AUX
COMPORTEMENTS D’AIDE.

Comprendre les
émotions de |'au

N4 #ParlerPourVrai AW Cest ca, lempathie.

A semainesantementale.ca

Pour sepauler, il faut d'abord s'eécouter.

21



RESEAUX SOCIAUX
e 1842

Filiale de Montréal abonnées
@acsmmontreal S 337
abonnées

Groupe Adap.t q39
membres

@acsm_montreal 951
abonnées

@acsm_montreal 2853
abonnées

/ACSM Montréal 102
abonnées

environ

3 400

destinataires



CONTRIBUTION

L’ACSM MONTREAL
EST MEMBRE DE :

Arborescence, pour les
proches en santé mentale

Appui national

Association pour la
santé publique du Québec
(ASPQ)

Association québécoise
de la réadaptation
psychosociale (AQRP)

Centre dapprentissage
Santé et Rétablissement

au Québec (CASR)

Centre de recherche en
prévention du suicide de
I"Université du Québec
a Montréal (CRISE)

Chambre de commerce
de Montréal

Coalition pour le maintien
dans la communauté

(COMACOQO)

Comité santé publique
- milieu communautaire

(DRSP)

Coordination régionale
d’Aire ouverte

Regroupement intersecto-
riel des organismes
communautaires de

Montréal (RIOCM)

Regroupement des orga-
nismes pour hommes de

I'lle de Montréal (ROHIM)

Réseau alternatif et com-
munautaire des organismes
(RACOR) en santé mentale
de I'lle de Montréal

Société québécoise
de la schizophrénie (SQS)

Table de concertation des
ainés de L'lle de Montréal
(TCAIM)

Table des partenaires du
réseau local de services
en santé mentale de
Jeanne-Mance

Table des partenaires
du réseau local de services
en santé mentale Cceur-

de-l'lle

COMITES DE TRAVAIL
AUXQUELS NOUS
PARTICIPONS

Comité de pilotage du
Centre dapprentissage
Santé et Rétablissement

(CASR)

Comité web 2.0 de TACSM

national

EVENEMENTS OU NOUS
AVONS ETE INVITES

Table ronde en santé
mentale organisée par

le Community health and
social services network
(CHSSN)

Evénement RBC a cceur,
destiné aux employé.e.s
proche-aidant.e.s.
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FINANCEMENT

MERCI A NOS
PARTENAIRES
FINANCIERS

Ministere de la Santé et des
Services sociaux du Québec

Ministere de la Famille et des
Ainés (Québec amis des ainés)

Ville de Montréal

CAMPAGNES
AUXQUELLES NOUS
AVONS PRIS PART

Benevity Impact Fund
Paypal Impact Fund

Canadons

UN GRAND MERCI
EGALEMENT A NOS
DONATEURS ET A TOUS
CEUX QUI ORGANISENT
DES COLLECTES DE FONDS
POUR SOUTENIR NOS
ACTIVITES.

NN
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NOS BENEVOLES

I'ACSM Filiale de Montréal qui a connu

Cette année fut assez particuliére pour 1q
des changements organisationnels

profonds avec, notamment, la Nombre de bénévoles
reconstitution de son équipe, tout qui nous ont soutenus
en se lancant dans une démarche de cette annee

planification stratégique. Pour soutenir

l'organisme, les membres du conselil

dadministration se sont impliqués 1700

sans compter. Nous souhaitons

souligner ici leur engagement infaillible Nombre d’heures
et les nombreuses heures investies consacrées

bénévolement, qui ont permis a
l'organisation de maintenir le cap.

25
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VIE ASSOCIATIVE
ET FONCTIONNEMENT
DEMOCRATIQUE

107
MEMBRES

ACTIFS ORGANISMES PUBLICS

ET PARAPUBLICS

INDIVIDUS

27%

ENTREPRISES
PRIVEES
8%

(0}

OBNL ET
ENTREPRISES
D'ECONOMIE
SOCIALE

60%
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Le 21 juin 2022 avait

lieu notre 43¢ Assemblée
générale annuelle,

a laquelle étaient
présents 21 membres,
partenaires,
collaboratrices et
collaborateurs, en
personne et en virtuel.

En plus détre la plus
importante activité
démocratique de notre
organisme, il sagit d'un
moment clé pour nous
réunir, faire le bilan de
l'année qui vient de se
terminer, célébrer les
accomplissements de
l'équipe et présenter les
projets qui sen viennent.
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/acsmmontreal

@acsm_montreal

@acsm_montreal

/ACSM Montréal

Association canadienne
pour la santé mentale -
Filiale de Montréal

514 521-4993
info@acsmmontreal.qc.ca

55, avenue du Mont-Royal Ouest,
bureau 605

Montréal (Québec)

H2T 2S6

Du lundi au vendredi,
de9hal7h



https://acsmmontreal.qc.ca/
https://www.facebook.com/acsmmontreal/
https://twitter.com/acsm_montreal
https://www.instagram.com/acsm_montreal/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=bf&trkInfo=AQGV54jvt2TesQAAAYj-ZOhwYuAEQjmZuf5qNuGyoSDamgclRfMRJuLOVvZn_gYC8XQtnlreorueifEcjyKf5iLgtJVKoKpwOt6IhyfeUDo4QUAIaQu6Rp-FJNd6Hp_j1n6-fo8=&original_referer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2F10565354%2Fadmin%2F
https://www.youtube.com/channel/UCdaEfieSXURVm4gV4RSE7jA

